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Politika kvality

Na cele spoloc¢nosti stoji ,,Manazment™, ktory vytvara potrebné finan¢né, materialne a personalne
zdroje pre efektivne fungovanie a zlepSovanie SMK  vratanie podpory politiky a cielov SMK

e ManaZment spolo¢nosti sa zavazuje spliat a dodrziavat platné zakony, legislativne predpisy
platné v SR sustavne trvalo zlepsovat efektivnost systému manazérstva kvality

Orientacia na zakaznika
Na zaklade monitorovania potrieb, ocakavani a spokojnosti zadkaznikov a v sulade s vyvojovymi
trendmi na trhu inovujeme portfolio poskytovanych sluzieb a produktov.

Spolahlivost’ a doveryhodnost’

Vzt'ahy s nasimi partnermi a zdkaznikmi budujeme na vzajomnom respekte, dovere a dlhodobej
spolupréci. Nasi zamestnanci vd’aka vzdelavaniu a informovaniu pomahaju zlepSovat’
doveryhodnost’ a firemnu kultiiru spoloc¢nosti.

Lojalnost’

Lojalita je dolezitym predpokladom pre kvalitné vykonavanie vSetkych procesov a ¢innosti. NaSou
ambiciou je, aby zamestnanci v zdujme poskytovania kvalitnych sluzieb a budovania dobrého mena
reSpektovali zasady spoloc¢nosti.

Efektivne vyuZivanie zdrojov
Hospodarsky rast spolo¢nosti a jej vyssiu technologicka uroven zabezpecujeme efektivnym
vyuzivanim zdrojov na trhu.

Systém manaZzérstva kvality ISO 9001:2015

Trvalym monitorovanim zmien na trhu vytvarame predpoklad na zefektiviiovanie procesov
poskytovanych sluzieb a odstraiiovanie ich nedostatkov. S ciel'om podnikatel’ského uspechu neustale
prehodnocujeme systém manazérstva kvality na vSetkych trovniach spolocnosti. Trvalé zlepSovanie
systému manaZzérstva kvality. Dodrziavanie pravnych poziadaviek EU a SR

Logistika
V procese rozvoja spolocnosti sa orientujeme na efektivnu, vykonnt a modernu logistiku so
zretel'om na rozvoj spokojnosti zakaznika.
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